
令和3年度スマイルバス・
デマンドバスの利用状況について

資料３



令和3年度は、従来からの運行形態で、路線やダイヤを決めて運行するスマイルバス

に加え、令和3年7月から、利用される方の予約に合わせて運行するデマンドバスを

実証試験として併用して運行しています。

令和2年度 路線定期運行（スマイルバス）

令和3年度 路線定期運行（スマイルバス）
＋

予約型乗合バス（デマンドバス）
※令和3年7月～実証試験運行

令和4年度 実証試験運行を踏まえた
新しい運行形態へ



路線定期運行（スマイルバス）の路線図
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路線定期運行（スマイルバス）の運行状況と利用状況（R2実績）

コース 上市駅・吉野病院方面行 吉野病院・上市駅発 乗者数（人）

Aコース 7便 7便 4,665

Bコース 4便 7便 5,653

Cコース 4便 3便 1,546

Dコース 6便（上り3便含む） 2便 1,740

龍門上市巡回線 4便 4便 1,651

計 15,255

平日

土曜日

コース 上市駅・吉野病院方面行 吉野病院・上市駅発 乗車数（人）

Aコース 4便 3便 248

Bコース 5便 4便 740

Cコース 4便 3便 153

Dコース 5便 3便 150

龍門上市巡回線 2便 2便 66

計 1,357

日曜日

コース 上市駅・吉野病院方面行 吉野病院・上市駅発 乗車数（人）

Bコース 4便 4便 678

※乗者数は令和2年度実績



路線定期運行（スマイルバス）の運行状況と利用状況

H29 H30 R1 R2 R3

26,932 26,634 23,504 17,290

年間乗車人数の推移

月間乗車人数の推移
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予約型乗合バス（デマンドバス）の概要

運行期間 令和3年7月1日～

運行日 月～土（日祝日、１２月２９日～１月３日は運休）

利用者 吉野町在住で利用登録をされた方

運行区域 町内全域

運行方式 共通乗降場方式

運行時間 ８:００～１７:００

乗降場所
スマイルバスのバス停・地区の公民館・集会所等
指定乗降場所

運賃 無料

車両 小型バス（５～８人乗）全５台

予約方式 電話受付、Web予約サイト

予約時間

電話：平日８：３０～１７：００
Web：終日（メンテナンス時間を除く）
・乗車希望時の２週間前から１時間前まで
・朝の第一便（８:００～９:００）は前日の１７:００まで

予約受付業務 社会福祉協議会

運行委託事業者 奈良交通㈱、社会福祉協議会、宮滝タクシー



予約型乗合バス（デマンドバス）の利用状況（R3.12.1時点）

全年齢 323 684 計 割合 40 93 33 82 13 49 59 121 61 137 42 78 74 119 1 5

10歳以下 6 11 17 1.7% 0 0 2 0 1 0 2 0 1 0 0 4 0 7 0 0

10代 19 22 41 4.1% 0 1 0 0 1 1 4 5 1 3 6 3 7 9 0 0

20代 5 13 18 1.8% 0 0 1 0 1 3 1 2 1 3 0 1 1 4 0 0

30代 8 13 21 2.1% 0 0 0 1 0 0 2 6 0 0 1 3 5 3 0 0

40代 8 20 28 2.8% 3 3 1 2 0 2 1 2 0 6 1 1 2 4 0 0

50代 17 28 45 4.5% 1 1 2 2 0 1 1 7 7 4 3 6 2 5 1 2

60代 34 58 92 9.1% 2 5 0 3 3 4 10 11 5 14 3 6 11 12 0 3

70代 83 226 309 30.7% 13 43 12 33 5 14 12 32 15 48 9 16 17 40 0 0

80代 122 260 382 37.9% 16 37 12 41 2 19 19 49 28 51 16 32 29 31 0 0

90代 21 33 54 5.4% 5 3 3 0 0 5 7 7 3 8 3 6 0 4 0 0
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予約型乗合バス（デマンドバス）の利用状況（R3.12.1時点）

２．利用者の
状況

全年齢 93 339 計 割合 10 43 11 49 5 32 24 63 17 74 11 30 15 46 0 2

10歳以下 4 1 5 1.2% 0 0 2 0 0 0 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0

10代 7 12 19 4.4% 0 1 0 0 0 1 2 2 0 2 3 1 2 5 0 0

20代 2 6 8 1.9% 0 0 1 0 1 1 0 2 0 2 0 0 0 1 0 0

30代 0 8 8 1.9% 0 0 0 1 0 0 0 4 0 0 0 1 0 2 0 0

40代 1 8 9 2.1% 0 1 0 1 0 1 0 0 0 3 0 0 1 2 0 0

50代 8 10 18 4.2% 0 1 1 1 0 0 0 4 4 0 2 2 1 1 0 1

60代 8 28 36 8.3% 1 3 0 1 2 3 3 3 1 11 0 1 1 5 0 1

70代 12 100 112 25.9% 1 17 3 19 1 8 3 13 0 23 1 4 3 16 0 0

80代 40 149 189 43.8% 5 19 3 26 1 15 9 31 11 28 4 17 7 13 0 0

90代 11 17 28 6.5% 3 1 1 0 0 3 5 4 1 5 1 3 0 1 0 0

利用者人数 432
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予約型乗合バス（デマンドバス）の利用状況（R3.12.1時点）

３．乗車回数ごとの人数（地区別）

乗車回数 上市地区 吉野地区 吉野山地区 中荘地区 国栖地区 中竜門地区 龍門地区 町外 全域 割合

1回 8 8 3 10 9 9 9 0 56 13.0%

2回 11 13 3 11 11 5 6 0 60 13.9%

3回 6 3 1 6 10 3 5 0 34 7.9%

4回 6 3 1 3 9 1 4 0 27 6.3%

5回～ 10 6 11 19 25 8 15 1 95 22.0%

10回～ 6 14 7 14 13 9 13 1 77 17.8%

20回～ 4 3 4 14 6 4 4 0 39 9.0%

30回～ 1 4 2 5 4 0 1 0 17 3.9%

40回～ 1 1 4 1 4 0 3 0 14 3.2%

50回以上 0 5 1 4 0 2 1 0 13 3.0%

合計人数 52 54 32 82 87 39 57 2 432

平均回数 7.31 24.19 17.91 17.48 10.43 12.82 11.46 11.50 13.37



予約型乗合バス（デマンドバス）の利用状況（R3.12.1時点）

４．時間帯ごとの乗車人数の推移（月別）

月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 全体

8時台 136 108 159 221 278 - - - - 902

9時台 121 162 230 230 209 - - - - 952

10時台 81 109 131 162 171 - - - - 654

11時台 131 122 114 171 148 - - - - 686

12時台 84 87 108 118 113 - - - - 510

13時台 81 59 83 128 128 - - - - 479

14時台 43 67 127 119 154 - - - - 510

15時台 65 55 89 119 127 - - - - 455

16時台 70 97 124 154 200 - - - - 645

17時台 9 9 18 18 5 - - - - 59

合計 821 875 1,183 1,440 1,533 - - - - 5,852



予約型乗合バス（デマンドバス）の利用状況（R3.12.1時点）

５．多く利用された乗降場所（ユニーク数順） ※ユニークとは述べ人数ではなく、実利用者の数

合計 割合 合計 割合 人数 割合

1 吉野病院 その他 1,249 10.8% 1,251 10.7% 235 54.3%

2 上市駅 その他 818 7.1% 821 7.0% 174 40.2%

3 中道吉野町役場 その他 366 3.2% 369 3.2% 107 24.7%

4 リバーフィールドよしの（東向き） その他 523 4.5% 532 4.5% 88 20.3%

5 吉野神宮駅 その他 268 2.3% 269 2.3% 63 14.5%

6 上市駅下 その他 237 2.1% 237 2.0% 45 10.4%

7 尾仁山 その他 146 1.3% 146 1.2% 35 8.1%

8 蛭子宮前 その他 87 0.8% 87 0.7% 31 7.2%

9 中荘温泉（吉野町老人福祉センター） その他 307 2.7% 307 2.6% 26 6.0%

10 運動公園 その他 126 1.1% 133 1.1% 24 5.5%

11 仁王門前 その他 257 2.2% 257 2.2% 19 4.4%

12 リバーフィールドよしの（西向き） その他 52 0.5% 52 0.4% 19 4.4%

13 津風呂湖口（西向き） その他 37 0.3% 37 0.3% 18 4.2%

14 平尾研修会館 その他 68 0.6% 68 0.6% 17 3.9%

15 津風呂湖北口 その他 254 2.2% 254 2.2% 16 3.7%

16 国栖 その他 150 1.3% 150 1.3% 15 3.5%

17 宮滝（西向き） その他 64 0.6% 64 0.5% 15 3.5%

18 上市局前（東向き） その他 115 1.0% 115 1.0% 13 3.0%

19 上市局前（西向き） その他 80 0.7% 80 0.7% 13 3.0%

20 桜橋南詰 その他 45 0.4% 45 0.4% 13 3.0%

ユニーク
乗降場名称 カテゴリ

回数 人数


